LUAT
CONG NGHE THONG TIN

CUA QUOC HQOI NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO 67/2006/QH11 NGAY 29 THANG 6 NAM 2006

Cdn cir vao Hién phap mt"c'fc ’Céng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nam 1992 da dwac
swa doi, bo sung theo Nghi quyét so 51/2001/QHI10 ngay 25 thang 12 nam 2001 cua Quoc hoi
khoa X, ky hop thu 10;

Ludt nay quy dinh vé céng nghé thong tin.

3 Chuwong I
NHUNG QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé hoat dong (ng dung va phét trién cong nghé thdng tin, cac bién
phap bao dam (ng dung va phét trién cdng nghé thdng tin, quyén va nghia vu cla co quan, to
chirc, ca nhan (sau day goi chung la t6 chirc, ca nhan) tham gia hoat dong (rng dung va phat
trién cong nghé thong tin.

Piéu 2. Ddi tvong &p dung

Luat nay ap dung doi véi to chirc, ca nhan Viét Nam, t6 chirc, ca nhan nudc ngoai tham
gia hoat déng (*ng dung va phat trién cong nghé thong tin tai Viét Nam.

Piéu 3. Ap dung Luat cdng nghé thong tin

1. Truwong hgp c6 sy khac nhau gilra quy dinh cta Luat cong nghé théng tin véi quy
dinh clia luat khac vé cing mot van dé lién quan dén hoat dong (rng dung va phat trién cong
nghé thdng tin thi ap dung quy dinh clia Luat cong nghé thong tin.

2. Truong hop diéu wéc quoc t€ ma Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién
c6 quy dinh khac v¢i quy dinh cla Luat nay thi &p dung quy dinh cla diéu uéc qudc té do.

Piéu 4. Giai thich tir ngit

Trong Luat nay, cac tir nglr dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Cong nghé thdng tin 1a tp hop cac phrong phap khoa hoc, cong nghé va cong cu k¥
thuat hién dai dé san xuét, truyén dwa, thu thap, xt ly, lvu tri va trao ddi thong tin so.

2. Thong tin s6 1a thong tin dugc tao 1ap bang phuong phap ding tin hiéu sé.

3. Mbi trvong mang la mdi truong trong do thong tin dwoc cung cép, truyén dua, thu
thap, xt ly, lvu tri va trao doi thong qua co s& ha tang thdng tin.

4. Co s0 ha tang thong tin la hé thong trang thiét bi phuc vu cho viéc san xudt, truyén

dwa, thu thap, x& ly, luu tri va trao d6i thong tin s8, bao gdm mang vién théng, mang
Internet, mang may tinh va co s& di liéu.
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5. U'ng dung cong nghé thdng tin 1a viéc st dung cong nghé thong tin vao céac hoat dong
thudc Iinh vire kinh t€ - x3 hdi, d6i ngoai, qudc phong, an ninh va cac hoat dong khac nham
nang cao nang suat, chét lugng, hiéu qua cla cac hoat dong nay.

6. Phat trién cong nghé thong tin la hoat dong nghién cttu - phét trién lién quan dén qua
trinh san xudt, truyén dua, thu thap, x& ly, lvu trir va trao doi thong tin s6; phat trién ngudn
nhan lyc cdng nghé thdng tin; phat trién cong nghiép cdng nghé thdng tin va phat trién dich
vu cOng nghé thong tin.

7. Khoang céch s6 la si chénh léch vé diéu kién, kha nang st dung may tinh va co s& ha
tang thong tin dé truy nhap cac ngudn thdng tin, tri thirc.

8. Bau tr mao hiém trong Iinh virc cdng nghé thdng tin la dau tw cho doanh nghiép hoat
dong trong Iinh vire d6 cé trién vong dem lai loi nhuan 16n nhwng c6 rdi ro cao.

9. Cong nghiép cdng nghé thong tin Ia nganh kinh té - k¥ thuat cong nghé cao san xuat
va cung cdp san phdm cong nghé thong tin, bao gdm san phdm phan crng, phan mém va noi
dung thong tin sb.

10. Phan ctrng la san pham thiét bi s6 hoan chinh; cum linh kién; linh kién; bd phan cta
thi€t bi s6, cum linh kién, linh kién.

11. Thiét bj s6 la thiét bi dién t&r, may tinh, vién thong, truyén dan, thu phat séng vo
tuyén dién va thiét bi tich hop khac dwoc sir dung dé san xuét, truyén dua, thu thap, xt ly, lvu
trr va trao doi thong tin so.

12. Phan mém la chuong trinh may tinh duwgc mo ta bang hé théng ky hiéu, ma hoic
ngdn nglr dé diéu khién thiét bi s6 thwc hién chirc nang nhat dinh.

13. M4 ngudn la san pham trudc bién dich cia mot phan mém, chua cé kha nang diéu
khién thiét bi so.

14. Ma may la san pham sau bién dich clia mgt phan mém, c6 kha nang diéu khién thiét
bi s6.

15. Thu rac la thw dién t, tin nhin dwoc giri dén ngudi nhan ma nguoi nhan do khong
mong muén hodc khdng c6 trach nhiém phai ti€p nhan theo quy dinh cla phap luét.

16. Vi rut may tinh la chuong trinh may tinh cé khd ndng lay lan, gay ra hoat dong
khong binh thurong cho thiét bi s hodc sao chép, stra ddi, x6a bd thong tin lvu tri trong thiét
bi s6.

17. Trang thdng tin dién t (Website) la trang thong tin hodc mot tap hgp trang thdng tin
trén moi treong mang phuc vu cho viéc cung cép, trao doi thong tin.

18. S6 hoa la viéc bién ddi cac loai hinh thdng tin sang thong tin so.

Piéu 5. Chinh sach clia Nha nuéc vé ing dung va phét trién cdng nghé thong tin

1. Uu tién tng dung va phat trién cong nghé thong tin trong chién lwgc phat trién kinh té
- xd hoi va su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc.

2. Tao diéu kién dé to chirc, ca nhan hoat dong ('ng dung va phét trién cong nghé thong
tin dap ng yéu cau phét trién kinh té - xa hoi, doi ngoai, quéc phong, an ninh; thic day cong
nghiép cong nghé thong tin phat trién thanh nganh kinh té trong diém, dap (ng nhu cau thi
treong noi dia va xuat khau.

3. Khuyén khich dau tv cho Iinh viyc cdng nghé thong tin.
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4. Uu tién danh mot khoan ngan sach nha nwéc dé ing dung cdng nghé thdng tin trong
mot sO Iinh vire thiét yéu, tao 1ap nén cong nghiép cdng nghé thdng tin va phét trién ngudn
nhan lyc cdng nghé thdng tin.

5. Tao diéu kién thuan lgi dé phat trién co s ha tang thong tin qudc gia.

6. C6 chinh sach wu dai dé to chirc, ca nhan c6 hoat dong (rng dung va phét trién cong
nghé thong tin d6i v&i ndng nghiép; ndng thdn, vung sau, vung xa, bién gi¢i, hai dao; nguoi
dan tdc thiéu sO, ngudi tan tat, nguoi cé hoan canh khé khan.

7. Bao ddm quyén va lgi ich hop phap cla to chirc, ca nhan (rng dung va phét trién cong
nghé thong tin.

8. Tang cuong giao lwu va hop tac qudc té; khuyén khich hop tac vai to chic, ca nhan
Viét Nam & nuéc ngoai trong Iinh vire cong nghé thong tin.

Piéu 6. Ndi dung quan Iy nha nuéc vé cong nghé thdng tin

1. Xay dwng, to chirc thirc hién chién lwgc, quy hoach, ké hoach, chinh sach (rng dung
va phét trién cong nghé thong tin.

2. Xay dung, ban hanh, tuyén truyén, phd bién, to chirc thyc hién van ban quy pham
phap lut, tiéu chuan qudc gia, quy chuan k¥ thuat trong Iinh virc cdng nghé thong tin.

3. Quén ly an toan, an ninh théng tin trong hoat dong (*ng dung cdng nghé théng tin.

4. T6 chirc quan ly va st dung tai nguyén thong tin, co s& di liéu qudc gia.

5. Quan ly va tao diéu kién thic day cong tac hop tac quoc té vé cong nghé thong tin.

6. Quan ly, dao tao, boi dwdng va phéat trién ngudn nhan lyc cong nghé thong tin.

7. Xay dung co ché, chinh sach va cac quy dinh lién quan dén san pham, dich vu cong
ich trong ITnh vic cdng nghé thdng tin.

8. Xay dung co ché, chinh sach va cac quy dinh vé viéc huy ddong ngudn lyc cong nghé
thong tin phuc vu qudc phong, an ninh va céac truong hop khén cap quy dinh tai Diéu 14 cla
Luét nay.

9. Quan ly théng ké vé cong nghé thdng tin.

10. Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va x& ly vi pham trong Iinh vuc
cdng nghé thdng tin.

Piéu 7. Trach nhiém quan ly nha nuéc vé cong nghé thdng tin

1. Chinh pht théng nhét quan ly nha nwéc vé cong nghé thdng tin.

2. BO Buu chinh, Vién thong chiu trach nhiém trede Chinh pha trong viéc cha tri, phdi
hop v&i b, co quan ngang bd ¢6 lién quan thyc hién quan Iy nha nwéc vé cdng nghé thong
tin.

3. B0, co quan ngang b trong pham vi nhiém wvu, quyén han clia minh c6 trach nhiém
cha tri, phdi hgp véi Bd Buu chinh, Vién thdng thyc hién quan ly nha nwéc vé cong nghé
thdng tin theo phan cong cla Chinh pha.

4. Uy ban nhan dan tinh, thanh phé trec thudc trung wong trong pham vi nhiém vu,
quyén han ctia minh thic hién quan ly nha nuéc vé cong nghé thdng tin tai dia phuong.

5. Viéc t6 chirc thuc hién (ng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong clia co quan
nha nwéc do Chinh pha quy dinh.
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Piéu 8. Quyén clia td chiic, ca nhan tham gia hoat dong ng dung va phat trién cong
nghé thong tin
1. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong (rng dung cdng nghé théng tin cd cac quyén sau
day:
a) Tim kiém, trao doi, s dung thong tin trén mdi truong mang, trir théng tin c¢é ndi
dung quy dinh tai khoan 0 0 ctia Luat nay;

b) Yéu cau khdi phuc thdng tin cia minh hoac khoi phuc kha nang truy nhap dén nguén
thdng tin cla minh trong tredng hop ndi dung thdng tin d6 khong vi pham quy dinh tai khoan
0 0 cla Luat nay;

¢) Yéu cau co quan nha nuéc cé thdm quyén gidi quyét theo quy dinh cla phap luat
trong trwong hop bi tir chdi viéc khdi phuc thdng tin hodc khdi phuc kha nang truy nhap dén
ngudn thong tin do;

d) Phan phat cac dia chi lién lac cd trén mdi truong mang khi cé sy dong y cla chu s&
hitu dia chi lién lac do;

d) TU choi cung cap hodc nhan trén méi truong mang san pham, dich vu trai véi quy
dinh ctia phép luat va phai chiu trach nhiém vé viéc do.

2. T6 chirc, ca nhan tham gia phat trién cong nghé thdng tin c6 cac quyén sau day:
a) Nghién ctru va phat trién san phdm cong nghé thong tin;

b) San xuét san pham céng nghé thdng tin; s6 hda, duy tri va lam tang gia tri cic ngudn
tai nguyén thdng tin.

3. Co quan nha nuéc cd quyén tir chdi nhan thong tin trén moi truong mang néu dd tin
cdy va bi mat clia thong tin dé duoc truyén dwa qua moi truong mang khdng duoc bdo dam.

Piéu 9. Trach nhiém clia t& chiic, ca nhan tham gia hoat dong (ing dung va phét trién
cong nghé thong tin

1. T0 chirc, ca nhan tham gia hoat ddng ('ng dung cong nghé thdng tin phai chiju trach
nhiém vé ndi dung théng tin s& clia minh trén moi trudng mang.

2. T6 chiic, ca nhan khi hoat dong kinh doanh trén mdi trwdng mang phai thong béo
cong khai trén mdi treong mang nhirng théng tin c6 lién quan, bao gém:

a. Tén, dia chi dia ly, s6 dién thoai, dia chi thv dién tt;

b. Théng tin vé quyét dinh thanh 1ap, gidy phép hoat dong hodc gidy chirng nhan dang
ky kinh doanh (néu c6);

c. Tén co quan quan ly nha cung cép (néu co);

d. Théng tin vé gia, thué, chi phi van chuyén (néu c6) clia hang héa, dich vu.

3. T chirc, ca nhan tham gia phat trién cong nghé thong tin cé trach nhiém sau day:

a) Bao dam tinh trung thuc clia két qua nghién clru - phét trién;

b) Bdo ddm quyén va lgi ich hgp phap cla chi s hitu co s¢ di liéu va khdng gay can
tré cho viéc str dung co s¢ di liéu dé khi thuc hién hanh vi tai san xuét, phan phdi, quang ba,
truyén dwa, cung cdp ndi dung hop thanh co s¢ dit liéu do.

4. Khi hoat déng trén méi trwedng mang, co quan nha nwéc co trach nhiém sau day:

a) Thong bao trén phrong tién thong tin dai ching vé cac hoat dong thuc hién trén moi
trudng mang theo quy dinh tai khoan 0 0 clia Luat nay;
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b) Thong béo cho td chirc, ca nhan cé lién quan dia chi lién hé clia co quan dé trén moi
truong mang;

¢) Tra 1oi theo thAm quyén van ban cla té chic, cd nhan glri dén co quan nha nwéc
thong qua moi trung mang;

d) Cung cdp trén mdi truong mang thong tin phuc vu lgi ich cong cdng, tha tuc hanh
chinh;

d) St dung chi ky dién t&r theo quy dinh cla phap luéat vé giao dich dién tt;

e) Bdo dam do tin cay va bi mat cla ndi dung thdng tin trong viéc gti, nhan van ban
trén moi trudng mang;

g) Bao dam tinh chinh xac, day du, kip thoi clia thong tin, van ban dugc trao ddi, cung
cap va lay y kién trén mdi truong mang;

h) Bdo dam hé thdng thiét bi cung cép thong tin, 1dy y kién trén moi trvong mang hoat
dong ca trong gid va ngoai gio lam viéc, trir treong hop bét kha khang;

i) Thue hién viéc cung cdp thong tin va ldy y kién qua trang thdng tin dién t phai tuan
tha quy dinh tai 0 cGa Luét nay.

Piéu 10. Thanh tra vé cdng nghé thong tin

1. Thanh tra B6 Buu chinh, Vién thong thuc hién chirc ning thanh tra chuyén nganh vé
cdng nghé théng tin.

2. TO chirc va hoat dong cla thanh tra v& cong nghé thdng tin thyc hién theo quy dinh
clia phap luat vé thanh tra.

Piéu 11. Hoi, hiép hoi vé cong nghé thang tin

1. Hoi, hiép hoi vé cdng nghé thdng tin c6 trach nhiém bao vé quyén va lgi ich hgp phap
cla t6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong (ing dung va phat trién cong nghé thong tin.

2. Hoi, hiép hoi vé cong nghé thdng tin duoc to chic va hoat dong theo quy dinh cla
phap luat vé hi.

Piéu 12. Cac hanh vi bi nghiém cdm

1. Can tr& hoat dong hop phap hodc ho trg hoat dong bt hgp phap vé (rng dung va phat
trién cong nghé thdng tin; can tré bat hop phap hoat dong cla hé thng may chl tén mién
qudc gia; pha hoai co s& ha tang thdng tin, pha hoai thdng tin trén moi tredng mang.

2. Cung cép, trao d6i, truyén dua, luu trir, st dung théng tin s6 nham muc dich sau day:

a) Chéng Nha nwéc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam, pha hoai kh6i doan két toan
dan;

b) Kich dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam lugc, gy han thu gilra cac dan toc
va nhan dan céc nuéc, kich dong dam 6, doi truy, t0i ac, té nan xa hdi, mé tin di doan, pha
hoai thuan phong my tuc ctia dan toc;

c) Tiét 16 bi mat nha nuwéc, bi mat quan su, an ninh, kinh té, d6i ngoai va nhirng bi mat
khac d& duoc phap luét quy dinh;

d) Xuyén tac, vu khong, xdc pham uy tin cla to chirc, danh du, nhan pham, uy tin cla
cong dan;
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d) Quéng cao, tuyén truyén hang hoa, dich vu thudc danh muc cdm da dugc phap luat
quy dinh.

3. Xam pham quyeén s& hitu tri tué trong hoat dong cong nghé thdng tin; san xuat, lvu
hanh san pham cong nghé thong tin trai phap luat; gia mao trang thdng tin dién t& cla to chirc,
ca nhan khac; tao duong dan trai phép doi vai tén mién cla t6 chirc, ca nhan st dung hop
phap tén mién do.

] Chuwong I1
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

Muc 1
QUY PINH CHUNG VE UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN

Piéu 13. Nguyén téc chung v& hoat dong trng dung cdng nghé thong tin

1. TO chic, cd nhan cé quyén tién hanh cac hoat dong (ng dung céng nghé thong tin
theo quy dinh clia Luat nay va cac quy dinh khac cla phap luat c6 lién quan.

2. Viéc ting dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong thudc Iinh vuc kinh té - xa hoi,
ddi ngoai, quéc phong, an ninh; hoat dong phong, chdng lut, bao, thién tai, tham hoa khéc,
clru hd, clru nan va cac hoat dong khac dwgc Nha nuéc khuyén khich.

3. TG chirc, cA nhan tién hanh hoat dong vién théng, hoat dong phat thanh, truyén hinh
trén moi trung mang phai thye hién cac quy dinh cha phap luat vé vien thdng, bao chi va cac
quy dinh cta Luat nay.

Piéu 14. Uu tién ting dung cong nghé thong tin trong trudng hop khan cép

1. Co quan nha nugc cd tham quyén quyét dinh huy dong mot phan hodc toan bd co s&
ha tang thdng tin dé wu tién phuc vu cho viéc ing dung cong nghé thdng tin khi cé mot trong
cac truong hop khan cép sau day:

a) Phuc vu phong, chdng lut, bédo, héa hoan, thién tai, tham hoa khac;

b) Phuc vu cép clru va phong, chdng dich bénh;

¢) Phuc vu cttu nan, cteu ho;

d) Phuc vu qudc phong, an ninh, bao dadm trat ty, an toan xa hdi, phong, chdng toi pham.

2. Chinh phl quy dinh cu thé viéc vu tién (ng dung cdng nghé thdng tin trong cac
truong hop khan cép.

Piéu 15. Quan ly va sit dung thong tin s6

1. T6 chirc, ca nhan cé quyén ty do st dung théng tin s6 vao muc dich chinh dang, phu
hop v&i quy dinh cla phap luat.

2. Co guan nha nudc ¢ tham quyén chju trach nhiém thuc hién céc bién phap bao dam
viéc truy nhap va st dung thuan lgi théng tin s6.

3. Viéc cung cép, trao doi, truyén dua, lwu tr, s dung thdng tin sé phai bdo dam khong
vi pham quy dinh tai khoan 0 0 clia Luat nay va cac quy dinh khac cta phap luat co lién quan.
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4. T6 chirc, ca nhan khong duoc trich dan ndi dung thong tin s6 cla t6 chirc, ca nhan
khéc trong truedng hop chi s& hiru thong tin s6 da c6 canh bao hodc phap luét quy dinh viéc
trich dan thong tin 1a khdng dugc phép.

5. Trwong hop dugce phép trich dan thong tin s6, t6 chic, ca nhan c6 trach nhiém néu rd
ngudn cla thong tin do.

Piéu 16. Truyén dwa thdng tin s6

1. T6 chirc, ca nhan c6 quyén truyén dwa thong tin so clia td chirc, ca nhan khac phu hop
vOi quy dinh cta Luat nay.

2. TO chirc, ca nhan truyén dua thong tin so cla td chirc, ca nhan khac khong phai chiu
trach nhiém vé ndi dung théng tin dwgc lvu trir tw dong, trung gian, tam thoi do yéu cau ky
thuat néu hoat déng Iwu trir tam thoi nham muc dich phuc vu cho viéc truyén duwa thong tin va
thong tin duoc lwu trir trong khoang thoi gian di dé thyc hién viéc truyén dua.

3. TO chirc, ca nhan truyén dwa thong tin s6 c6 trach nhiém tién hanh kip thoi cac bién
phap can thiét dé ngan chan viéc truy nhap thong tin hodc loai bo thong tin trai phap luat theo
yéu cau clia co quan nha nudc co tham quyén.

4. T0 chirc, ca nhan truyén dua thdng tin s6 clia to chirc, cd nhan khac khong phai chiu
trach nhiém vé ndi dung thdng tin dd, trir truong hop thyc hién mot trong cac hanh vi sau day:

a) Chinh minh bat dau viéc truyén dua thong tin;
b) Lwa chon ngwdi nhan thong tin duoc truyén dua;

¢) Lwa chon va stra d6i ndi dung thong tin duoc truyén dua.

Piéu 17. Luu trit tam thoi thong tin 56

1. T6 chirc, ca nhan c6 quyén lwu trir tam thoi thong tin sé clia to chire, ca nhan khéc.

2. T6 chirc, ca nhan luu trir tam thoi thdng tin sd clia to chirc, ca nhan khac khéng phai
chiu trach nhiém vé ndi dung thdng tin do, trir truong hop thwe hién mot trong cac hanh vi sau
day:

a) Stra doi ndi dung thong tin;

b) Khong tuan thi quy dinh vé truy nhap hodc cap nhat ni dung thdng tin;

c) Thu thap di liéu bat hop phap thdng qua viéc lwu trir thong tin tam thoi;

d) Tiét 16 bi mat thdng tin.

Piéu 18. Cho thué chd luu trit thdng tin s6

1. Cho thué chd lru trir thdng tin s6 1a dich vu cho thué dung lvgng thiét bi luu trie dé
lwu tr&r théng tin trén moi tredng mang.

2. Ndi dung thdng tin s6 lvu trit khdng dwgc vi pham quy dinh tai khodn 0 O clia Luat
nay.

3. T6 chtrc, ca nhan cho thué chd Iwu trir théng tin s6 ¢6 trach nhiém sau day:

a) Thuc hién yéu cau clia co quan nha nuéc ¢ tham quyén vé viéc xac dinh danh sach

chli s& hitu thué chd Iuu trir thong tin s6 dé thiét 1ap trang thong tin dién t&r va danh sach cha
s& hiru thong tin s6 dugc lvu trik bdi to chire, ca nhan do;
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b) Tién hanh kip thoi cac bién phap can thiét dé ngan chan viéc truy nhap théng tin sé
hodc loai bd thong tin sb trai phap luat theo yéu cau clia co quan nha nwéc cé tham quyén;

c) Ngirng cho t8 chtrc, ca nhan khéc thué chd luu trir thong tin s6 trong truong hop tu
minh phéat hién hodc duoc co quan nha nwdc cd tham quyén thong bao cho biét thdng tin dang
dwoc luu trir 12 tri phap luét;

d) Bao dam bi mét thdng tin cla t6 chirc, ca nhan thué chd luu trir thong tin.

Piéu 19. Cong cu tim kiém thong tin s6

1. Cong cu tim kiém thdng tin s6 la chuvong trinh may tinh ti€ép nhan yéu cau tim kiém
thong tin sd, thic hién viéc tim ki€m thong tin s6 va gti lai thong tin sd tim ki€ém dugc.

2. Nha nuéc cé chinh sach khuyén khich t6 chirc, c& nhan phat trién, cung cap cong cu
tim kiém thong tin s6.

3. TO chirc, ca nhan c6 trach nhiém nglrng cung cép cho to chirc, ca nhan khac cong cu
tim ki€ém dén cac ngudn thdng tin s6 trong truong hep tv minh phat hién hodc dwgc co quan
nha nwéc cé tham quyén thdng béo cho biét thdng tin do 1a trai phap luat.

Piéu 20. Theo ddi, gidm sat ndi dung thong tin s6

1. Co quan nha nwéc cd thdm quyén chiu trach nhiém theo ddi, gidm sat thong tin so;
diéu tra cac hanh vi vi pham phép luat xay ra trong qua trinh truyén dwa hodc luu trit thong tin
s0.

2. TO chic, ca nhan tham gia ’ng dung cdng nghé théng tin khdng phai chiu trach
nhiém theo ddi, giam sat thong tin s clia to chirc, ca nhan khac, diéu tra cac hanh vi vi pham
phap luat xay ra trong quéa trinh truyén dua hodc luu trir thong tin s6 cua to chirc, ca nhan
khac, trlr treong hop co quan nha nwéc cd thdm quyén yéu cau.

Piéu 21. Thu thap, x& Iy va sit dung thong tin c& nhan trén mdi trudng mang

1. TO chiic, ca nhan thu thap, xt ly va st dung théng tin ca nhan cta nguoi khéc trén
moi trudng mang phai dwvoc ngudi dé dong y, trir trvong hop phap luat cé quy dinh khac.

2. T6 chiic, ca nhan thu thap, xt ly va s dung thdng tin ca nhan cla nguoi khac co
trach nhiém sau day:

a) Thong bao cho nguoi dé biét vé hinh thirc, pham vi, dia diém va muc dich clia viéc
thu thap, xt ly va str dung thong tin ca nhan ctia nguoi do;

b) S& dung ding muc dich thdng tin ca nhan thu thap dwgc va chi lvu trir nhitng thong
tin d6 trong mot khoadng thoi gian nhét dinh theo quy dinh clia phap luat hoac theo thoa thuan
gilra hai bén;

c) Tién hanh cac bién phap quéan ly, k§ thuat can thiét dé bao dam thong tin ca nhan
khong bi mat, danh cap, tiét 19, thay doi hodc pha huy;

d) Tién hanh ngay cac bién phap can thiét khi nhan dwgc yéu cau kiém tra lai, dinh
chinh hodc huy bé theo quy dinh tai khoadn 0 0 clia Luét nay; khong dwgc cung cdp hodc st
dung thdng tin ca nhan lién quan cho dén khi thdng tin d6 dugc dinh chinh lai.

3. T6 chirc, ca nhan c6 quyén thu thap, x ly va sir dung thong tin ca nhan clia nguoi
khac ma khong can sy dong y clia ngudi do trong truong hgp thong tin ca nhan doé dugc st
dung cho muc dich sau day:



9

a) Ky két, stra doi hoac thuc hién hgp dong s dung thong tin, san pham, dich vu trén
moi trrdng mang;

b) Tinh gi4, cuéc sir dung thdng tin, sdn phdm, dich vu trén méi truong mang;

¢) Thuc hién nghta vu khac theo quy dinh clia phap luat.

Piéu 22. Luu trit, cung cap thong tin c& nhan trén mdi trudng mang

1. Ca nhan c6 quyén yéu cau to chirc, ca nhan luu trir théng tin ca nhan cta minh trén
moi trvdng mang thire hién viéc kiém tra, dinh chinh hodc hiy bo thong tin doé.

2. T6 chtic, ca nhan khong duoc cung cép thong tin ca nhan clia ngudi khac cho bén thi
ba, trir treong hop phap luat c6 quy dinh khéac hodc c6 sy dong y clia ngudi do.

3. Ca nhan c6 quyén yéu cau boi thuong thiét hai do hanh vi vi pham trong viéc cung
cap thong tin ca nhan.

Piéu 23. Thiét Iap trang thong tin dién tir

1. TO chirc, ca nhan cé quyén thiét 1ap trang thong tin dién t& theo quy dinh cla phap
luat va chiu trach nhiém quan ly ndi dung va hoat dong trang théng tin dién t& ctia minh.

2. T6 chiic, ca nhan st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” khi thiét 1ap trang thong
tin dién t& khéng can thong bao v&i B Buru chinh, Vién thong. T8 chic, ca nhan khi thiét 1ap
trang thdng tin dién t& khéng st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” phai thong bao trén
méi trevng mang v&i Bo Buru chinh, Vién thdng nhitng théng tin sau day:

a) Tén to chirc ghi trong quyét dinh thanh Iap, gidy phép hoat dong, gidy chirng nhan
dang ky kinh doanh hodc gidy phép mé van phong dai dién; tén ca nhan;

b) S8, ngay cép, noi cdp chitng minh thy nhan dan hodac sd, ngay cap, noi cap hd chi€u
cla ca nhan;

¢) Dia chi tru s& chinh clia t6 chirc hodc noi thwdng tri clia ca nhan;

d) S6 dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tl;

d) Cac tén mién da dang ky.

3. To chiic, ca nhan phai chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac cla céc
thong tin quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, khi thay doi théng tin thi phai thdng bao vé su thay
doi do.

4. Trang thong tin dién t dugc st dung cho hoat dong bao chi phai thyc hién quy dinh
clia Luat nay, phap luat vé bao chi va cac quy dinh khéc ctia phap luat c6 lién quan.

5. Trang thong tin dién t& dwoc st dung cho hoat dong kinh té - x& hdi, d6i ngoai, qudc
phong, an ninh phai thic hién quy dinh cla Luat nay va cac quy dinh khac cta phap luat co
lién quan.

Muc 2
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG
CUA CO QUAN NHA NUGC

Piéu 24. Nguyén téc ¢ng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong clia co quan nha
nuwoc
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1. Viéc (’ng dung céng nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc phai dugc
wu tién, bao dam tinh cong khai, minh bach nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat déng cta
co quan nha nwdc; tao diéu kién dé nhan dan thyc hién t6t quyén va nghta vu cong dan.

2. Viéc (ng dung c6ng nghé thdng tin trong hoat ddng clia co quan nha nuéc phai thic
day chwong trinh d6i méi hoat dong clia co quan nha nuéc va chwong trinh cai cach hanh
chinh.

3. Viéc cung cép, trao doi thong tin phai bao dam chinh xac va pht hgp v&i muc dich st
dung.

4. Quy trinh, tht tuc hoat dong phai cong khai, minh bach.

5. St dung thong nhét tiéu chuén, bao dam tinh twong thich vé cong nghé trong toan bo
hé théng thong tin clia cac co quan nha nudc.

6. Bao d&m an ninh, an toan, tiét kiém va c6 hiéu qua.

7. Ngudi dirng dau co quan nha nwéc phai chiu trach nhiém vé viéc (rng dung cong nghé
thong tin thudc thdm quyén quan ly ctia minh.

Piéu 25. Didu kién dé trién khai tng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong ciia
cO quan nha nudc

1. Co quan nha nwéc co trach nhiém chuén bi cac diéu kién dé trién khai (rng dung cong
nghé thdng tin trong hoat dong clia co quan minh.

2. Chinh pht quy dinh cu thé cac diéu kién bao dam cho (rng dung cong nghé thong tin
trong hoat déng ctia co quan nha nudc; xay dung va to chirc thuc hién chuong trinh quéc gia
Ve rng dung cdng nghé thdng tin trong hoat ddng cua co quan nha nwéc véi cac ndi dung chi
yéu sau day:

a) L0 trinh thic hién cac hoat ddng trén mdi trwedng mang clia cac co quan nha nudc;

b) Céac nganh, Iinh vuc cd tac dong Ién dén phat trién kinh té - xa hoi can wu tién ng
dung cong nghé thong tin;

c) Viéc chia sé, stt dung chung thong tin s6;

d) Linh vic dwgc wu tién, khuyén khich nghién ctu - phét trién, hop tac qudc té, phat
trién ngudn nhan lyc va xay dung co s& ha tang thdng tin dap (ng yéu cau ting dung céng
nghé thdng tin trong hoat dong clia co quan nha nwéc trong tirng giai doan;

d) Ngudn tai chinh bdo dam cho (*ng dung céng nghé thdng tin trong hoat dong clia co
quan nha nudc;

e) Céc chuwong trinh, dé an, dv an trong diém vé (ng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong clia co quan nha nwéc.

Piéu 26. Noi dung (rng dung cdng nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha
nuoc

1. Xay dyng va st dung co s& ha tang thdng tin phuc vu cho hoat dong ctia co quan nha
nwéc va hoat dong trao doi, cung cdp thong tin gitra co quan nha nudc véi to chirc, ca nhan.

2. Xay dung, thu thap va duy tri co s& di¥ liéu phuc vu cho hoat déng clia co quan va
phuc vu lgi ich cdng cong.

3. Xay dung cac biu mau phuc vu cho viéc trao d6i, cung cap thong tin va Iy y kién
gop Y clia to chirc, ca nhan trén mai trvong mang.
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4. Thiét Iap trang thong tin dién t phu hop véi quy dinh tai 0 va 0 ctia Luat nay.
5. Cung cép, chia sé thdng tin v&i co quan khac ctia Nha nuéc.
6. Thuc hién viéc cung cap dich vu cong trén mbi tredng mang.

7. Xay dung, thue hién ké hoach dao tao, nang cao nhan thirc va trinh d6 (rng dung céng
nghé thdng tin cla can bd, cdng chrc.

8. Thuc hién hoat ddng trén modi trwvdng mang theo quy dinh tai 0 cla Luat nay.

Piéu 27. Hoat dong clia co quan nha nwéc trén moi trwdng mang
1. Hoat dong cla co quan nha nudc trén moi truong mang bao gom:
a) Cung cap, trao doi, thu thap thdng tin v&i to chirc, ca nhan;

b) Chia sé thong tin trong ndi bd va véi co quan khac ctiia Nha nuérc;
¢) Cung cép céc dich vu cong;

d) Cac hoat dong khac theo quy dinh ctia Chinh ph.

2. Thoi diém va dia diém glri, nhan thdng tin trén moi treong mang thuc hién theo quy
dinh ctia phap luat vé giao dich dién te.

Piéu 28. Trang thong tin dién t clia co quan nha nuéc

1. Trang thong tin dién t& clia co quan nha nuéc phai dap ing cac yéu cau sau day:

a) Bao dam cho to chirc, ca nhan truy nhap thuan tién;

b) HO trg t6 chirc, ca nhan truy nhap va sir dung cac biéu mau trén trang thong tin dién
ttr (néu co);

¢) B&o dam tinh chinh xac va sy théng nhét vé ndi dung cla thdng tin trén trang thong
tin dién t;

d) Cap nhat thwong xuyén va kip thoi thdng tin trén trang théng tin dién ti;

d) Thuc hién quy dinh cla phap luat vé bao vé bi mat nha nwéc.

2. Trang thong tin dién t& cGa co quan nha nuéc phai c6 nhirng thdng tin cht yéu sau
day:

a) To chtic, chiic nang, nhiém vu, quyén han cta co quan dé va cua tirng don vij truc
thudc;

b) Hé thdng van ban quy pham phap luat chuyén nganh va van ban phap luat cé lién
quan;

c) Quy trinh, thi tuc hanh chinh dwgc thuc hién béi cac don vi tryc thudc, tén cla nguoi
chiu trach nhiém trong tirng khau thyc hién quy trinh, tha tuc hanh chinh, thoi han giai quyét
cac tha tuc hanh chinh;

d) Thong tin tuyén truyén, phé bién, hwdng dan thuc hién phap luét, ché do, chinh sach,
chién lugc, quy hoach chuyén nganh;

d) Danh muc dia chi thv dién t& chinh thic cla tirng don vi truc thudc va can bg, cong
chirc c6 tham quyén;

e) Thong tin vé du an, hang muc dau tu, d4u thau, mua sdm cong;
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g) Danh muc cac hoat dong trén mdi treéng mang dang dwgc co quan dé thwe hién theo
quy dinh tai khoan 0 0 cla Luat nay;

h) Muc lay y kién gép y clia té chtic, ca nhan.
3. Co quan nha nudc cung cdp mién phi thong tin quy dinh tai khoan 0 Diéu nay.

Muc 3
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG THUONG MAI

Piéu 29. Nguyén téc (ing dung cong nghé thdng tin trong thuong mai
1. T6 chirc, ca nhan c6 quyén (ng dung cdng nghé thong tin trong thuvong mai.

2. Hoat dong thwong mai trén mdi treong mang phai tuan thd quy dinh cla Luat nay,
phap luat vé thwvong mai va phap luat vé giao dich dién te.

Piéu 30. Trang thong tin dién t& ban hang

1. T0 chirc, ca nhan ¢ quyén thiét lap trang thong tin dién t ban hang theo quy dinh
clia Luat nay va cac quy dinh khac cla phap luat co lién quan.

2. Trang thong tin dién t& ban hang phai bado ddm cac yéu cau chu yéu sau day:

a) Cung céap day du, chinh xac thong tin vé hang hoa, dich vy, diéu kién giao dich, tha
tuc giai quyét tranh chap va boi thuong thiét hai;

b) Cung cép cho nguoi tiéu dung thdng tin vé phuong thic thanh toan an toan va tién loi
trén moi trudng mang;

¢) Cong bo cac truong hop nguoi tiéu dung cé quyén hly bo, stra doi thda thuan trén
moi trrdng mang.

3. TO chirc, ca nhan so hitu trang théng tin dién t ban hang chiu trach nhiém vé noi
dung thdng tin cung cap trén trang thdng tin dién t&, thwc hién quy dinh cta Luat nay va cac
quy dinh khac cla phap luat c6 lién quan vé giao két hgp dong, dat hang, thanh toan, quang
céo, khuyén mai.

Piéu 31. Cung cp thdng tin cho viéc giao két hop ddng trén mdi trudng mang

1. Trlr tredng hop céc bén lién quan cé thoa thuan khac, to chirc, ca nhan ban hang hoa,
cung cap dich vy phai cung cap cac thdng tin sau day cho viéc giao két hgp dong:

a) Trinh ty thuc hién dé tién téi giao két hgp dong trén méi truong mang;
b) Bién phap k¥ thuat xac dinh va sra ddi thong tin nhap sai;
c) Viéc lvu trir hd so hgp dong va cho phép truy nhap ho so do.

2. Khi dwa ra cac thong tin vé diéu kién hgp dong cho nguoi tiéu dung, té chiic, ca nhan
phai bdo ddm cho nguoi tiéu dung kha nang luu trik va tai tao dwgc cac thdng tin do.

Piéu 32. Giai quyét hau qua do 16i nhap sai thong tin thuvong mai trén mdi trudng
mang
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Trudng hgp ngudi mua nhap sai thong tin giri vao trang thong tin dién t& ban hang ma
hé thong nhap tin khong cung cdp kha nang stra doi thdng tin, nguei mua cé quyén don
phuong chdm dit hgp dong néu da thuc hién cac bién phap sau day:
1. Théng béo kip thoi cho nguoi ban biét vé thdng tin nhap sai ctia minh va nguoi ban
cling da xac nhan viéc nhan dugc thong bao do;

2. Tré lai hang hoa da nhan nhwng chwa st dung hoac hwéng bat ky lgi ich nao tir hang
hda dé.

Piéu 33. Thanh toan trén mdi trudng mang
1. Nha nuéc khuyén khich to chirc, ca nhan thic hién thanh toan trén mai truong mang
theo quy dinh ctia phap luat.

2. Biéu kién, quy trinh, tha tuc thanh toan trén mdi truong mang do co quan nha nuéc
c6 tham quyén quy dinh.

Muc 4 )
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG MOQT SO LINH VUC

Piéu 34. Ung dung cong nghé thong tin trong ITnh vire gido duc va dao tao

1. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich (rng dung cong nghé thdng tin trong viéc day,
hoc, tuyén sinh, dao tao va cac hoat dong khac trong Iinh vuc gido duc va dao tao trén moi
truong mang.

2. T6 chirc, ca nhan tién hanh hoat dong gido duc va dao tao trén mai trudng mang phai
tuan tha quy dinh cla Luat nay va quy dinh cta phap luat vé giao duc.

3. Co quan nha nudc cd tham quyén chiu trach nhiém xay dwng, trién khai thic hién
chuong trinh ho trg to chirc, ca nhan nham thlc ddy (ng dung cdng nghé thdng tin trong gido
duc va dao tao.

4. B6 Gido duc va Dao tao quy dinh diéu kién hoat ddng gido duc va dao tao, cong nhan
gia tri phap ly ctia van bang, chirng chi trong hoat ddng gido duc va dao tao trén moi trwong
mang va thwc hién kiém dinh chéat lvgng gido duc va dao tao trén mai truong mang.

Piéu 35. Ung dung cong nghé thong tin trong Iinh vuc y té
1. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich (rng dung cong nghé thong tin trong Iinh vic y

~

te.

2. T6 chirc, ca nhan tién hanh hoat dong y té€ trén modi trwdng mang phai tuan tha quy
dinh cla Luat nay, phap luat vé y, duvoc va cac quy dinh khac cla phap luét ¢ lién quan.

3. B0 Y té quy dinh cu thé diéu kién hoat dong y té trén modi truong mang.

Piéu 36. Ung dung cong nghé thang tin trong ITnh vire van hda - thong tin

1. Nha nuéc cé chinh sach khuyén khich tng dung cong nghé thdng tin trong viéc s
hoa san pham van hda, lwu trit, quang ba san pham van hoa da duwoc s6 hda va cac hoat dong
khéc trong Iinh vuc van hoa.
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2. T6 chirc, cd nhan tién hanh hoat dong van hda, bao chi trén moi truong mang phai
tuan tha quy dinh cla Luat nay va cac quy dinh cla phap luat vé bao chi, van hoa - thong tin.

3. T6 chirc, ca nhan dwoc Nha nudc hd tro kinh phi dé thuc hién s6 hoa cac san phdm
van héa cé gia tri bdo ton phai tuan thd quy dinh cta Chinh pht vé diéu kién thiyc hién sé héa
cac san pham van hda c6 gia tri bao ton.

4. Chinh pht quy dinh viéc quan ly hoat dong giai tri trén moi trudng mang nhdam bao
dam yéu cau sau day:

a) NOi dung giai tri phdi lanh manh, c6 tinh gido duc, tinh van hoa, khong trai thuan
phong my tuc clia dan toc;

b) Gan trach nhiém va quyén lgi cla cac déi twgng tham gia hoat dong giai tri trén moi
treong mang voi lgi ich chung clia xa hi, cong dong;

c) Bao d&dm an toan k¥ thuat va chét lugng dich vuy;

d) Bao dam an ninh chinh tri, trat tv, an toan xa hdi va ngan chan cac loai tdi pham phat
sinh tir hoat dong nay.

Piéu 37. Ung dung cong nghé thdng tin trong quéc phong, an ninh va mot s6 Iinh
vuc khac

Hoat ddng (*ng dung cong nghé thdng tin phuc vu qudc phong, an ninh va mét s Iinh
vuc khac dwgc thuc hién theo quy dinh ctia Chinh pha.

] ) Chuong III
PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN

Muc 1
NGHIEN CUU - PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN

Piéu 38. Khuyén khich nghién ctu - phét trién cong nghé thong tin

1. Nha nuéc khuyén khich to chirc, ca nhan nghién ctu - phat trién cdng nghé, sdn phdm
cong nghé thdng tin nham phéat trién kinh té - xa hoi, bdo ddm qudc phong, an ninh, nang cao
doi song vat chat, tinh than ctia nhan dan.

2. T6 chiic, c& nhan nghién clru - phét trién cong nghé, san pham cong nghé théng tin dé
doi méi quan ly kinh té - xa hoi, doi méi cong nghé dwgc hwdng vu dai vé thué, tin dung va
cac vu dai khac theo quy dinh ctia phap luat.

3. Nha nuwéc tao diéu kién dé to chirc, ca nhan hoat dong khoa hoc va cong nghé chuyén
giao két qua nghién clru - phat trién cong nghé, san phdm cong nghé thdng tin dé ng dung
rong rdi vao san xuat va doi séng.

Piéu 39. Co sé vat chat, ky thuat phuc vu cho hoat dong nghién ctu - phét trién cong
nghé thong tin

Nha nwéc huy dong cac ngudn von dé dau tw xay dung co s vat chat, k¥ thuat clia cac
t6 chirc nghién clru - phat trién cdng nghé thong tin; khuyén khich t6 chirc, ca nhan dau tv xay
dung co so vat chat, k§ thuat phuc vu nghién ctru - phéat trién cong nghé thong tin; dau tu mot



15

s6 phong thi nghiém trong diém vé cong nghé thong tin dat tiéu chuén qudc té; ban hanh quy
ché str dung phong thi nghiém trong diém vé cong nghé thong tin.

Piéu 40. Nghién ctu - phét trién cong nghé, san pham cong nghé thong tin

1. Nha nuéc khuyén khich t6 chiic, ca nhan tham gia nghién ctru - phét trién cdng nghé,
san pham cong nghé thdng tin.

2. Nha nu¢c vu tién danh moét khodn tir ngan sach nha nwéc cho cac chwong trinh, deé tai
nghién cu - phét trién phan mém; vu tién hoat dong nghién ctru - phat trién cong nghé théng
tin & trudng dai hoc, vién nghién ctu; phat trién cac md hinh gén két nghién ctu, dao tao vai
san xuat vé cong nghé thong tin.

3. Co quan quan ly nha nwéc vé cong nghé thong tin chu tri, ph6i hop véi co quan quan
ly nha nwéc vé khoa hoc va cong nghé té chirc tuyén chon co s& nghién ctru, dao tao, doanh
nghiép thuc hién nhiém vu nghién cliu - phét trién sdn phdm cdng nghé thong tin trong diém.

Piéu 41. Tiéu chuan, chat luong trong hoat dong (ng dung va phat trién cong nghé
thong tin

1. Viéc quan ly tiéu chuan, chat lvgng san pham, dich vu cdng nghé théng tin dwgc thyc
hién theo quy dinh clia phap luat vé tiéu chuan, chat lugng.

2. Khuyén khich to chirc, ca nhan tham gia san xuét, cung cdp san pham, dich vu cong
nghé thong tin, cong bo tiéu chudn co s& va phai bao ddm san pham, dich vu ctia minh phu
hop vai tiéu chuan da cong bo.

3. Chat lvgng san phdm, dich vu cdng nghé thong tin dugc quan ly thong qua cac hinh
thirc sau day:

a) Chirng nhan phu hop tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat;
b) Céng bd phu hgp tiéu chuén, quy chuéan k¥ thuat;
¢) Kiém dinh chat lvong.

4. BO Buu chinh, Vién théng cong bd san pham, dich vu cong nghé théng tin can ap
dung tiéu chuan quéc gia hodc tiéu chuan qudc té; ban hanh va cong b6 ap dung quy chuén k¥
thuat; quy dinh cu thé vé quan ly chéat lvgng san pham, dich vu cong nghé thong tin; quy dinh
cac diéu kién ddi voi co quan do kiém trong nwdc va nudc ngoai dé phuc vu cho viéc quan ly
chét lvgng san pham, dich vu cong nghé thong tin va cong b6 co quan do kiém vé céng nghé
thong tin c6 tham quyeén.

5. Viéc thira nhan lan nhau vé danh gia phu hop tiéu chudn di vai san phdm coéng nghé
thong tin gilra Cong hoa xd hdi chi nghia Viét Nam véi nwdc ngoai va véi to chirc qudc té
dwgc thuc hién theo quy dinh cuta diéu woc qudc t€ ma Cong hoa xd hdi chii nghia Viét Nam
la thanh vién.

Muc 2
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CONG NGHE THONG TIN

Piéu 42. Chinh séch phét trién ngudn nhan lyc cong nghé thang tin

1. Nha nwéc cé chinh sach phét trién quy md va tang cvong chét lvgng dao tao ngudn
nhan lyc cdng nghé thdng tin.
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2. Chwong trinh, dv an vu tién, trong diém cla Nha nwéc vé (ng dung va phét trién
cong nghé thong tin phai cd hang muc dao tao nhéan lwc cong nghé thng tin.

3. To chirc, ca nhan dugc khuyén khich thanh lap co so dao tao nhan lwc cong nghé
thdng tin theo quy dinh cla phap luat.

4. Co s¢ dao tao dwgc hudng wu dai trong hoat dong dao tao vé cdng nghé thdng tin
twong duong voi doanh nghiép san xudt phan mém.

5. Nha nuéc co chinh sach hd trg gido vién, sinh vién va hoc sinh trong hé théng giao
duc qudc dan truy nhap Internet tai cac co s& giao duc.

Piéu 43. Chitng chi cong nghé thdng tin

BO Buwu chinh, Vién thong cha tri, phéi hop véi Bd Gido duc va Dao tao, B Lao dong -
Theong binh va X&a hdi quy dinh diéu kién hoat dong dao tao cdng nghé thdng tin va cép
ching chi cong nghé thong tin, viéc cdng nhan chirng chi cdng nghé thong tin clia to chic
nuéc ngoai st dung & Viét Nam.

Piéu 44. Sk dung nhan lyc cong nghé thong tin

1. Nguoi hoat dong chuyén trach vé (rng dung va phat trién cong nghé thong tin trong
cac co quan nha nwéc duvoc hudng ché do wu dai vé diéu kién lam viéc.

2. Tiéu chuén nganh nghé, chic danh vé cong nghé thong tin do co quan nha nudc co
tham quyén ban hanh.

Diéu 45. Nguoi Viét Nam lam viéc tai nwéc ngoai

1. Nha nuéc khuyén khich t6 chirc, ca nhan tim kiém va mé rong thi trwvong lao dong
nhdm tao viéc lam & nwdc ngoai cho ngudi lao dong Viét Nam tham gia cac hoat dong vé
cong nghé thdng tin theo quy dinh cla phap luat Viét Nam, phu hop v&i phap luat cta nuéc
s& tai va diéu udc quic t€ ma Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

2. Nha nuwéc co chinh sach wu déi cho t6 chirc, cad nhan nwdc ngoai, nguoi Viét Nam
dinh cr & nwéc ngoai tuyén dung lao dong trong nwdc dé phat trién, san xuat, gia cong san
pham cong nghé thong tin.

Piéu 46. Phd cap kién thiic cong nghé thong tin

1. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich phé cap kién thic cong nghé thong tin trong
pham vi ca nuéc.

2. Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong c6 trach nhiém xay dwng va
trién khai cac hoat dong phd cap kién thirc cdng nghé théng tin cho to chirc, ca nhan trong dia
phuong minh.

3. B0 Gido duc va Dao tao co trach nhiém xay dwng chwong trinh va to chiic thwc hién
pho cap kién thirc cong nghé thong tin trong hé thdng gido duc quoc dan.

4. Nha nuéc co chinh sach ho tro viéc hoc tap, phd cap kién thirc cong nghé théng tin
déi voi nguoi tan tat, ngudi ngheéo, ngwoi dan toc thiéu so va cac déi twong wu tién khac phu
hop v&i yéu cau phat trién trong tirng thoi ky theo quy dinh clia Chinh phu.
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Muc 3
PHAT TRIEN CONG NGHIEP CONG NGHE THONG TIN

Piéu 47. Loai hinh cong nghiép cong nghé thong tin

1. Cong nghiép phan cling la cdng nghiép san xudt cac san phdm phan ctrng, bao gom
phu tung, linh kién, thiét bi so.

2. Cong nghiép phan mém la cdng nghiép san xuat cac san phdm phan mém, bao gom
phan mém hé théng, phan mém (ng dung, phan mém diéu khién, tw dong hoa va cac san
pham twong tv khac; cung cp céac giai phap cai dat, bao tri, hwéng dan st dung.

3. Cong nghiép ndi dung la cong nghiép san xudt cac san phdm thdng tin so, bao gom
thdng tin kinh té - xa hoi, thdng tin khoa hoc - gido duc, théng tin van hoa - giai tri trén moi
tredng mang va cac san pham tuong ty khac.

Piéu 48. Chinh sach phét trién cong nghiép cong nghé thong tin

1. Nha nudc co chinh sach wu déi, wu tién dau tw phét trién cong nghiép céng nghé
théng tin, dac biét chl trong cong nghiép phan mém va cong nghiép ndi dung dé tré thanh
mot nganh kinh té trong diém trong nén kinh té qudc dan.

2. Nha nuéc khuyén khich cac nha dau tu tham gia hoat dong dau tv mao hiém vao Iinh
virc cong nghiép cdng nghé thong tin, dau tw phat trién va cung cép thiét bi so gia ré.

3. Chinh phl quy dinh cu thé mirc vu déi, wu tién va cac diéu kién khac cho phat trién
cong nghiép cong nghé thdng tin.

Piéu 49. Phét trién thi truong cdng nghiép cong nghé thdng tin

Co quan nha nudc c6 tham quyén ban hanh quy dinh va to chirc thuc hién céc hoat dong
phat trién thj truong cong nghiép cdng nghé thong tin, bao gom:

1. Thic ddy (ng dung cdng nghé thong tin; vu tién st dung ngudn von ngan sach nha
nwéc dé mua sam, sir dung cac san phdm cong nghé thdng tin dwgc san xuét trong nuéc;

2. Xuc tién thuvong mai, t6 chic trién 1&m, hdi cho trong nudc, hd tro cac doanh nghiép
tham gia trién 1am, hoi che qudc té, quang b4, ti€p thi hinh anh cdng nghiép cong nghé thdng
tin clia Viét Nam trén thé gioi;

3. Phuong phéap dinh gia phan mém phuc vu cho viéc quan ly cac dv an (*ng dung va
phét trién cdng nghé thong tin.

Piéu 50. San phadm cong nghé thdng tin trong diém

1. San pham cdng nghé thong tin trong diém la san pham cong nghé théng tin bao dam
dwgc mot trong nhirng yéu cau sau day:

a) Thi trudng trong nwdc c6 nhu cau Ién va tao gia tri gia tang cao;

b) C6 tiém nang xuét khau;

¢) C6 tac dong tich cuc vé ddi méi cong nghé va hiéu qua kinh té déi véi cac nganh
kinh té khac;

d) Bap ¢ng dwgc yéu cau vé qudc phong, an ninh.
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2. B0 Buu chinh, Vién thong céng bé danh muc va xay dwng chuong trinh phat trién cac
san pham cong nghé thong tin trong diém trong tirng thoi ky pht hgp véi quy hoach phét trién
cong nghiép cong nghé thdng tin.

3. Céc san phdm cong nghé thong tin thudc danh muc san pham céng nghé thong tin
trong diém quy dinh tai khodn 2 Diéu nay dwgc Nha nwéc vu tién dau tu nghién clu - phét
trién, san xuét.

4. T chirc, ca nhan tham gia nghién ctu - phat trién, san xuét san pham coéng nghé
thong tin trong diém dugc hwdng wu déi theo quy dinh clia Chinh pht; dugc Nha nudc wu tién
dau tv va dugc hudng mot phan tién ban quyén déi voi sdn pham cong nghé thdng tin trong
diém do Nha nuéc dau tu.

5. T6 chic, ca nhan tham gia nghién clru - phat trién, sdn xuat san phdm cong nghé
thong tin trong diém do Nha nuéc dau tv phai dap (ng céc diéu kién do co quan nha nuéc cd
tham quyén quy dinh; khong dugc chuyén giao, chuyén nhugng cong nghé, gidi phap phat
trién san phdm cdng nghé thong tin trong diém do Nha nuéc dau tw khi chwa cé sy dong y clia
co quan nha nudc cé tham quyén; chiu sy kiém tra, kiém soat, tuan thi ché do bao céo theo
quy dinh cla co quan nha nwéc cé thdm quyén vé hoat dong nghién ctru - phat trién, sdn xuat
va xUc tién thuong mai cac san phdm cong nghé thong tin trong diém.

Piéu 51. Khu cong nghé thong tin tap trung

1. Khu c6ng nghé théng tin tap trung la loai hinh khu cdng nghé cao, tap trung hodc lién
két co so nghién ctru - phét trién, san xuat, kinh doanh, dao tao vé céng nghé théng tin. T6
chirc, ca nhan dau tv va hoat dong trong khu cdng nghé théng tin tap trung dugc hudng cac
chinh sach wu déi ctia Nha nuéc ap dung doi véi khu cong nghé cao.

2. Khuyén khich to chirc, ca nhan trong nudc va nudc ngoai dau tw, xay dung khu cong
nghé thdng tin tap trung theo quy hoach ctia Chinh phu.

Muc 4
PHAT TRIEN DICH VU CONG NGHE THONG TIN

Pidu 52. Loai hinh dich vu cong nghé thong tin
1. Biéu tra, kho sat, nghién ctru thi treong vé cong nghé thdng tin.

2. Tu van, phan tich, 1ap ké hoach, phan loai, thiét ké trong linh vyc cdng nghé thong
tin.

. Tich hgp hé théng, chay tht, dich vu quan ly (ng dung, cap nhat, bao mat.
. Thiét ké, lvu tri, duy tri trang thong tin dién te.
. B&o hanh, bo tri, bdo ddm an toan mang va thdng tin.

3
4
5
6. Cap nhat, tim kiém, lwu tri, xt ly di¥ lieu va khai thac co s& dir liéu.
7. Phan phdi san pham cong nghé thdng tin.

8. Bao tao cong nghé thong tin.

9. Chirng thuc chir ky dién tt.

10. Dich vu khac.
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Piéu 53. Chinh sach phét trién dich vu cdng nghé thang tin
1. Nha nuéc c6 chinh sach khuyén khich phét trién dich vu céng nghé thong tin.

2. Chinh pht quy dinh cu thé ché do vu déi va cac diéu kién khac cho mot s6 loai hinh
dich vu cong nghé thong tin.

] . . Ch}r(rng v . ] )
BIEN PHAP BAO PAM UNG DUNG VA PHAT TRIEN
CONG NGHE THONG TIN

Muc 1
CO SO HA TANG THONG TIN PHUC VU UNG DUNG
VA PHAT TRIEN CONG NGHE THONG TIN

Piéu 54. Nguyén téc phét trién co s& ha tang thong tin

1. Co s6 ha tang thong tin phai dugc phat trién d€ béo dam chét luvgng va da dang cac
loai hinh dich vu nham dap (rng yéu cau (ing dung va phat trién céng nghé thong tin.

2. Co quan nha nwéc c6 thdm quyén chiu trach nhiém bao dam sy phét trién co s¢ ha
tang thong tin phu hop véi yéu cau phat trién kinh té - xa hdi; tao diéu kién dé cac thanh phan
kinh té st dung co s& ha tang théng tin trong mdi trudng canh tranh lanh manh, binh dang,
minh bach; cé bién phap dong bd dé ngan chan nhitng hanh vi lgi dung co s& ha tang théng
tin vi pham quy dinh O cla Luat nay.

Diéu 55. Bao dam co s& ha tang thong tin phuc vu viéc (*ng dung va phét trién cong
nghé thong tin

1. Nha nudc c6 chinh sach phat trién co s¢ ha tang thong tin qudc gia rong khap, cé
thong lwgng Ién, téc do va chat lwgng cao, gia cwdc canh tranh so véi cac nuéc trong khu vuc;
khuyén khich to chirc, ca nhan cling dau tw, st dung chung co s& ha tang thong tin.

2. Diém truy nhap Internet cong cong duoc wu tién dat tai buu cuc, di€ém buwu dién van
hoa xa, nha ga, bén xe, cang bién, cang hang khong, ctra khau, khu dan cw, bénh vién, treong
hoc, siéu thi, trung tdm van hoéa, thé thao dé phuc vu nhu cau ctia to chirc, ca nhan.

Piéu 56. Co sd ha tang thong tin phuc vu co quan nha nwéc

1. Co s& ha tang théng tin phuc vu co quan nha nuwéc tir trung wong dén dia phuong
dwgc thdng nhat xay dung va quan ly theo quy dinh ctia Chinh pha.

2. Kinh phi dau tw, xay dung, khai thac, bao tri co s& ha tang thong tin phuc vu co quan
nha nwéc lay tir ngan sach nha nwéc va cac nguon khac.

Piéu 57. Co st ha tang thong tin phuc vu cong ich

1. Nha nwéc c6 chinh sach wu tién vBn dau tu va cd co ché ho trg tai chinh cho viéc xay
dwng va st dung co s& ha tang thong tin phuc vu cdng ich va thu hep khoang cach sb.

2. Co quan quan ly nha nuéc vé cong nghé thong tin cac cdp chiu trach nhiém to chiic
thic hién cac chuong trinh, dy an thu hep khoang cach s6, bao gom:
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a) La&p dat hé théng may tinh va truy nhap Internet tai trudng hoc, diém cong cong trén
pham vi toan quéc;
b) Phat trién doi ngii hudng dan stir dung may tinh va truy nhap Internet;

¢) Thu hep khodng cach s6 gilra cac vung, mién.

Piéu 58. Co so di liéu quéc gia

1. Co s6 dit liéu qubc gia la tap hgp thdng tin cila mot hodac mot sé linh vuc kinh té - xa
hoi dwgc xay dwng, cap nhat va duy tri dap (rng yéu cau truy nhap va st dung théng tin cla
cac nganh kinh té va phuc vu lgi ich cong cong.

2. T0 chirc, ca nhan c6 quyén truy nhap va st dung thong tin trong co s¢ dir liéu qudc
gia, trir trudng hop phép luat cé quy dinh khéc.

3. Nha nwéc bdo ddm mot phan hodc toan bd kinh phi xay dwng va duy tri co s& dit liéu
qudc gia.

4. Chinh pht quy dinh danh muc co s& di liéu qudc gia; xay dung, cap nhat va duy tri
co s¢ dir liéu qudc gia; ban hanh quy ché khai thac, st dung co s& di¥ liéu qudc gia.

Piéu 59. Co so dit lieu clia bd, nganh, dia phuong

1. Co s& dir liéu cla b, nganh, dia phuong la tap hgp thong tin dwgc xay dung, cap
nhat va duy tri dap (rng yéu cau truy nhap, st dung thdng tin ctia minh va phuc vu lgi ich cong
cong.

2. T6 chtic, ca nhan c6 quyén truy nhap va st dung thong tin trong co s¢ dir liéu cla bg,
nganh, dia phuong, trir truong hop phép luét cé quy dinh khéc.

3. Nha nwéc bdo ddm mot phan hodc toan bd kinh phi xay dwng va duy tri co s& dit liéu
clia bg, nganh, dia phuong.

4. B9, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh pht, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truc thudc trung wong quy dinh danh muc co s& dir liéu; xay dung, cap nhat va duy tri co s&
di® liéu; ban hanh quy ché khai thac, st dung co s& di¥ liéu cta bd, nganh, dia phuvong minh.

Piéu 60. Bao vé co st ha tang thdng tin

1. Co s& ha tang thdng tin quéc gia phai dugc béo vé. Uy ban nhan dan cac cép, Iuc
lvgng vii trang nhan dan va to chirc, ca nhan quan ly, khai thac co sd ha tang thong tin c6
trach nhiém phoi hgp bao vé an toan co s¢ ha tang thdng tin qudc gia.

2. T0 chirc, ca nhan c6 trach nhiém bao dam an toan co s& ha tang thdng tin thudc tham
quyén quan ly; chiu s quan ly, thanh tra, ki€ém tra va thuc hién céc yéu cau vé bao dam an
toan co so ha tang thong tin va an ninh théng tin clia cac co quan nha nwéc cé tham quyén.

3. T0 chirc, ca nhan quan ly, khai thac co s& ha tang thong tin c6 trach nhiém tao diéu
kién lam viéc, k¥ thuat, nghiép vu can thiét dé cac co quan nha nwéc cé tham quyén thic hién
nhiém vu kiém soat va bao ddm an ninh thong tin khi cé yéu cau.
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) AMI_IC 2 .
DPAU TU CHO CONG NGHE THONG TIN

Piéu 61. Pau tu cliatd chirc, c& nhan cho cdng nghé thong tin

1. Nha nwéc khuyén khich to chirc, ca nhan dau tw cho hoat dong (rng dung céng nghé
thong tin dé doi mdi quan Iy kinh té - xa hoi, d6i mgi cong nghé va nang cao strc canh tranh
clia san pham.

2. Nha nuéc khuyén khich va bao vé quyén, lgi ich hgp phap cua to chirc, ca nhan trong
nwéc, nguoi Viét Nam dinh cir & nwdc ngoai, to chirc, ca nhan nwéc ngoai dau tw cho cong
nghé thong tin.

3. Céc khoan dau tv cta doanh nghiép cho (ng dung va phat trién cong nghé théng tin
va céc chi phi sau day cta doanh nghiép duwgc trir khi tinh thu nhap chiu thué theo Luat thué
thu nhap doanh nghiép:

a) M@ treong, 16p dao tao cong nghé thong tin tai doanh nghiép;

b) Clr nguoi di dao tao, tiép thu cdng nghé méi phuc vu cho nhu cau (rng dung va phat
trién cdng nghé thong tin ctia doanh nghiép.

Piéu 62. Pau tv cia Nha nuéc cho cdng nghé thong tin
1. Dau tv cho cdng nghé thdng tin la dau tu phat trién.

2. Nha nuéc vu tién b6 tri ngan sach cho cong nghé thong tin, bdo dam ty Ié tang chi
ngan sach cho cdng nghé thdng tin hang nam cao hon ty 1€ tang chi ngan sach nha nwéc. Ngan
sach cho cdng nghé thdng tin phai dwgc quan ly, st dung co6 hiéu qua.

3. Chinh pht ban hanh quy ché quan ly dau tv phu hgp doi véi cac dy an ting dung cong
nghé thdng tin s dung v6n dau tw c6 ngudn goc tir ngan sach nha nuéc.

4. Trong Muc luc ngan sach nha nwéc c6 loai chi riéng vé cdng nghé thdng tin.

Piéu 63. Pau tu cho si nghiép (ng dung va phat trién cong nghé thdng tin

1. Ngan sach nha nwéc chi cho s nghiép ng dung va phét trién cong nghé thong tin
dwoc str dung vao cac muc dich sau day:

a) Phd cép (ng dung cong nghé thong tin, hd tro dv an (ng dung cong nghé thdng tin cé
hiéu qua;

b) Phét trién nguon thong tin so;

c) Xay dwng co s¢ di lieu qudc gia, co s& di liéu cta bd, nganh, dia phuong;

d) Xay dung co s& ha tang thong tin phuc vu cdng ich va co quan nha nuéc;

d) Biéu tra, nghién ctru, xay dwng, thi* nghiém, ap dung tién bd khoa hoc - k¥ thuat vé
cong nghé thong tin, co ché, chinh sach, chién lugc, quy hoach, ké hoach, tiéu chuan, quy
chuén k¥ thuat, dinh mic kinh té - k¥ thuat, mé hinh rng dung va phét trién cong nghé théng
tin;

e) Phat trién ngudn nhan lyc cong nghé thong tin;

g) Tuyeén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé cdng nghé thng tin, dao tao, tap huén
chuyén mén, quan ly vé cong nghé thong tin;

h) Trao giai thudng cdng nghé thong tin;
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i) Cac hoat dong khac cho sir nghiép (rng dung va phat trién céng nghé thong tin.

2. Hang ndm, B Buu chinh, Vién thong chiu trach nhiém téng hop du toan kinh phi chi
cho sv nghiép ng dung va phat trién cdng nghé thdng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay cla
cac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu va cla tinh, thanh phé tryc thudc trung
wong dé Chinh phu trinh Quéc hoi.

Piéu 64. Dau tu va phat trién cong nghé thong tin phuc vu ndng nghiép va nong thdn

1. Thu hat moi nguon lyc dé dau tv xay dyng co s& ha tang thong tin, ddy nhanh qua
trinh hién dai hoa néng thén, mién nai, hai dao.

2. Tao diéu kién thuan lgi cho nhan dan & ving sau, viing xa, vung c6 dong bao dan toc
thiéu so, vung co diéu kién kinh té - xa hoi khd khan, ving c6 diéu kién kinh t€ - xa hoi dac
biét khd khan (rng dung cong nghé thdng tin dé phuc vu san xuat va doi song.

3. T6 chirc, ca nhan hoat dong ng dung va phat trién cong nghé thong tin tai viing sau,
viing xa, viing c6 dong bao dan toc thiéu s, viing cé diéu kién kinh té - xa hdi khé khan, ving
co diéu kién kinh té - xd hdi dac biét khé khan dwgc hwdng cac chinh sach wu dai vé dau tu,
tai chinh va cac wu dédi khac theo quy dinh clia phap luét.

4. Hoat dong (ng dung va cung cép dich vu cong nghé thong tin phuc vu muc tiéu
khuyén ndng, khuyén 1am, khuyén ngu, danh bat xa bo dwgc Nha nuéc ho trg mot phan kinh
phi.

Muc 3
HQP TAC QUOC TE VE CONG NGHE THONG TIN

Piéu 65. Nguyén téc hop tac qudc té vé cong nghé thong tin

T6 chirc, ca nhan Viét Nam hgp tac vé cong nghé thdng tin voi to chic, ca nhan nuéc
ngoai, to chirc qudc té theo nguyén tac ton trong doc lap, chl quyén quoc gia, khong can thiép
vao cong viéc ndi bd cda nhau, binh dang va cung cé lgi.

Piéu 66. Noi dung hop tac qudc té vé cong nghé thng tin

1. Phan tich xu hwéng quéc té vé cong nghé thong tin, quy mo va trién vong phat trién
thi trwdng nwéc ngoai va xay dung chién lvgc phéat trién thj truong céng nghé thong tin &
nudc ngoai.

2. Quang béa thong tin vé dinh hudng, chinh sach (tng dung va phat trién cong nghé
thdng tin ctia Viét Nam va clia cac nwéc trén thé gigi.

3. Xay dung co ché, chinh sach day manh hop tac gitta to chirc, ca nhan Viét Nam véi
t6 chlrc, ca nhan nudc ngoai, to chirc qudc té€ hoat dong trong Iinh virc cdng nghé thong tin.

4. Thyc hién chrong trinh, dy an hop tac qudc té vé cong nghé thdng tin.

5. Phat trién thi trvong cong nghé thdng tin & nudc ngoai, gidi thiéu sdn phdm cong
nghé thong tin Viét Nam qua céc trién Iam qudc té, tiép can véi khach hang tiém nang.

6. T6 chirc hoi thao, hi nghi va dién dan qudc té vé cong nghé thong tin.

7. Ky két, gia nhap va thyc hién cac diéu wéc quic té song phuong, da phrong va tham
gia td chirc khu vuc, t6 chirc qudc té vé cong nghé thong tin.
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8. Tiép thu cdng nghé clia nudc ngoai chuyén giao vao Viét Nam.

Muc 4
. BAO VE QUYEN, LQO1 iCH HQP PHAP VA HO TRQ
NGUOI SU DUNG SAN PHAM, DICH VU CONG NGHE THONG TIN

Piéu 67. Trach nhiém bao vé quyén, loi ich hop phap clia ngudi sit dung san pham,
dich vu cong nghé thong tin

Nha nuéc va xad hoi thic hién cac bién phap phong, chdng cac hanh vi xam hai quyén,
lgi ich hgp phap clia nguoi st dung san pham, dich vu cdng nghé théng tin. Quyén, lgi ich
hop phap clia nguoi s dung sadn pham, dich vu cong nghé thdng tin dwgc bao vé theo quy
dinh cla phap luét.

Piéu 68. Bao vé tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”

1. Tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” va tén mién cap duwdi cla tén mién qudc gia Viét
Nam “.vn” la mot phan cla tai nguyén thong tin quéc gia, cé gia tri st dung nhu nhau va phai
dwgc quan ly, khai thac, st dung ding muc dich, c6 hiéu qua.

Nha nwéc khuyén khich t6 chic, ca nhan dang ky va st dung tén mién qudc gia Viét
Nam “.vn”. Tén mién dang ky phai thé hién tinh nghiém tic dé tranh gay sv hiéu nham hodc
xuyén tac do tinh da am, da nghta hodc khi khéng dung dau trong tiéng Viét.

2. Tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” danh cho t6 chirc Bang, co quan nha nuéc phai
duwoc bdo vé va khéng dugc xam pham.

3. T6 chirc, ca nhan dang ky str dung tén mién quoc gia Viét Nam “.vn” phai chiju trach
nhiém trudc phap luat v muc dich si dung va tinh chinh xac cla cac thong tin dang ky va
bdo dam viéc dang ky, st dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” khéng xam pham cac
quyén, lgi ich hop phap clia té chiic, ca nhan khac cé trwdc ngay dang ky.

4. B6 Buu chinh, Vién thong quy dinh viéc dang ky, quan ly, st dung va giai quyét
tranh chap tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”.

Piéu 69. Bao vé quyén s¢ hitu trf tué trong Iinh virc cdng nghé thdng tin

Viéc bao vé quyén s& hiru tri tué trong Iinh virc cong nghé thdng tin phai thic hién theo
quy dinh cla phap luat vé s& hitu tri tué va cac quy dinh sau day:

1. T6 chirc, ca nhan truyén dwa thong tin trén mai truong mang ¢ quyén tao ra ban sao
tam thoi mot tac pham duoc bao hd do yéu cau kY thuat clia hoat dong truyén dwa thong tin va
ban sao tam thoi dwgc lwu trir trong khoang thoi gian du dé thic hién viéc truyén dua thong
tin;

2. Nguoi st dung hgp phap phan mém dugc bao hd cé quyén sao chép phan mém dé dé
Ivu trlr dy phong va thay thé phan mém bi pha héng ma khong phai xin phép, khdng phai tra
tién ban quyeén.

Piéu 70. Chéng thu rac

1. T6 chirc, ca nhan khdng dugc che gidu tén clia minh hodc gia mao tén cla t6 chic, ca
nhan khac khi gri thdng tin trén moi truong mang.
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2. T6 chirc, ca nhan gl thong tin quang cdo trén moi truong mang phai bao dam cho
nguoi tiéu dung kha nang tir chéi nhan théng tin quang céo.

3. T6 chirc, ca nhan khong dwoc ti€p tuc glri thong tin quang céo trén moi truong mang
dén nguoi tiéu dung néu nguoi tiéu dung do théng bao khdng dong y nhan thdng tin quang
céo.

Piéu 71. Chéng vi rat may tinh va phan mém gay hai

To chiic, ca nhan khong dwoc tao ra, cai dat, phat tan vi rGt may tinh, phan mém gay
hai vao thiét bi sd clia nguoi khac dé thirc hién mot trong nhitng hanh vi sau day:

1. Thay ddi cac tham s6 cai dat cla thiét bi so;

2. Thu thap thong tin cla ngudi khac;

3. X6éa bd, lam mét tac dung clia cAc phan mém bao dam an toan, an ninh thdng tin duoc
cai dat trén thiét bi so;

4. Ngan chdn kha nang cta nguoi s dung x6a bd hodc han ché st dung nhitng phan
mém khong can thiét;

5. Chiém doat quyén diéu khién thiét bj so;

6. Thay doi, x6a bo thong tin lwu trir trén thiét bi so;

7. Cac hanh vi khac xam hai quyén, lgi ich hgp phap cla ngudi st dung.

Piéu 72. Bio dam an toan, bi mat thdng tin

1. Thong tin riéng hop phap cla to chirc, ca nhan trao doi, truyén dua, lwu trir trén moi
trvong mang duoc bao ddm bi mat theo quy dinh cla phap luat.

2. T6 chirc, ca nhan khdong dwgc thuc hién mot trong nhirng hanh vi sau day:

a) Xam nhap, stra ddi, x6a bd ndi dung théng tin cla to chirc, ca nhan khéac trén moi
truong mang;

b) Cén tré hoat dong cung cap dich vu clia hé thdng thong tin;

¢) Ngan chdn viéc truy nhap dén thong tin cla to chic, ca nhan khac trén moi truong
mang, trir truong hop phép luat cho phép;

d) Bé khda, trdm cp, st dung mat khau, khoa mat ma va thong tin ciia té chirc, ca nhan
kh&c trén méi trudng mang;

d) Hanh vi khac lam mat an toan, bi mat thong tin clia t6 chirc, ca nhan khac duwoc trao
doi, truyén dwa, lvu trlr trén moi tredng mang.

Diéu 73. Trach nhiém bao vé tré em

1. Nha nuérc, x& hdi va nha treong cé trdch nhiém sau day:

a) B&o vé tré em khdng bi tac dong tiéu cuc clia thong tin trén moi trvdng mang;

b) Tién hanh cac bién phap phong, chdng cac rng dung cong nghé thdng tin c6 ndi dung
kich dong bao lyc va khiéu dam.

2. Gia dinh c6 trach nhiém ngédn chadn tré em truy nhap théng tin khéng c6 lgi cho tré
em.
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3. Co quan nha nuéc c6 tham quyén tién hanh nhitng bién phap sau day dé ngan nglra
tré em truy nhap thong tin khdng cd lgi trén méi trudng mang:

a) To chiic xay dung va phd bién st dung phan mém loc ndi dung;

b) T6 chirc xay dwng va pho bién cong cu ngan chan tré em truy nhap thdng tin khong
c6 loi cho tré em;

c) Hudng dan thiét 1ap va quan ly trang thong tin dién t& danh cho tré em nham muc
dich thlic day viéc thiét lap cac trang thong tin dién t&r c6 ndi dung thdng tin phu hop véi tré
em, khong gay hai cho tré em; tang cudng kha nang quan ly ndi dung thdng tin trén moi
truong mang phu hop vai tré em, khdng gay hai cho tré em.

4. Nha cung cdp dich vu c6 bién phap ngan ngtra tré em truy nhap trén méi truong mang
thdng tin khong c6 lgi d6i voi tré em.

5. San pham, dich vu cong nghé thdng tin mang ndi dung khéng cé lgi cho tré em phai
c6 dau hiéu canh béo.

Piéu 74. H6 tro nguoi tan tat

1. Nha nuéc khuyén khich va tao diéu kién thuan lgi cho ngudi tan tat tham gia hoat
dong ng dung va phat trién cong nghé thong tin, phat trién nang luc lam viéc clia nguoi tan
tat thong qua ng dung va phat trién cong nghé thong tin; c6 chinh sach wu tién cho nguoi tan
tat tham gia cac chuong trinh gido duc va dao tao vé cong nghé thong tin.

2. Chién lugc, k€ hoach, chinh sach phat trién cong nghé thong tin qudc gia phéi c6 noi
dung ho trg, bdo ddm cho nguoi tan tat hoa nhap véi cong dong.

3. Nha nuéc ¢ chinh sach wu dai vé thué, tin dung va wu dai khac cho hoat dong sau
day:

a) Nghién ctu - phat trién cac cong cu va (rng dung nham nang cao kha ning clia ngudi
tan tat trong viéc truy nhap, st dung cac nguoén thdng tin va tri thirc thdng qua str dung may
tinh va co s& ha tang thong tin;

b) San xuét, cung cdp cong nghé, thiét bi, dich vy, tng dung céng nghé thdng tin va ndi
dung thdng tin s6 dap ng nhu cau dac biét clia nguoi tan tat.

X ) Chwong V . ]
GIAI QUYET TRANH CHAP VA XU LY VI PHAM

Piéu 75. Giai quyét tranh chdp vé cong nghé thdng tin

1. Tranh chap vé cong nghé thong tin la tranh chép phat sinh trong hoat dong (rng dung
va phét trién cong nghé thong tin.

2. Khuyén khich cac bén giai quyét tranh chap vé cong nghé thdng tin thdng qua hoa
gidi; trong treong hop cac bén khdng hoa gidi duoc thi gidi quyét theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 76. Hinh thirc gidi quyét tranh chap vé dang ky, st dung tén mién quéc gia Viét
Nam “.vn”

Tranh chéap vé dang ky, sir dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” duoc gidi quyét theo
céc hinh thirc sau day:
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1. Théng qua thwong lwvong, hoa gidi;
2. Théng qua trong tai;
3. Khéi kién tai Toa an.

Piéu 77. X Iy vi pham phap luat vé cdng nghé thong tin

1. C& nhan c6 hanh vi vi pham phap luat vé cong nghé thong tin thi tuy theo tinh chat,
mic do vi pham ma bi xt ly ky luat, x&¢ phat hanh chinh hoac bi truy ctu trach nhiém hinh su,
néu gay thiét hai thi phai boi thudng theo quy dinh ctia phap luat.

2. TO chirc ¢6 hanh vi vi pham phap luat vé cong nghé thdng tin thi tiy theo tinh chat,
mic do vi pham ma bi x phat hanh chinh, dinh chi hoat dong, néu gay thiét hai thi phai boi
thuwong theo quy dinh clia phap luét.

‘ Chwong VI .
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 78. Hiéu lyc thi hanh
Luét nay co hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 01 ndm 2007.

Piéu 79. Huéng dan thi hanh
Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh Luat nay.

Ludt nay da dwoc Quéc hoi nuce Cong hoa xd hoi chu nghia Viét Nam khoa X1, ky hop
thur 9 thong qua ngay 29 thang 6 nam 2006.

CHU TICH QUOC HOI
Nguyén Phi Trong



